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Supervizia a jej vyznam I Funkcie supervizie I

. . . ?2?9?9?? e Vzdelavacia
Praca pedagogického a odborného zamestnanca v _ L .
5 _ = .. . Poradim si s tymto Ziakom?* |lde o rozvoj kompetencii, zrucnosti, porozumenia a
Skolstve je v sucasnosti narochou a nekonecnou cestou. , o , - .

A L o ’ ~ , Zvlddnem tuto triedu?” schopnosti pomahajuceho odbornika s cielom lepsie po-
Roznorodost’ narocnych situacii, problemov Ci vztahov v Preco si neviem oblubit tohto iaka?" rozumiet klientovi/Ziakovi, kolegovi .... viac si uvedomo-
kazdodennej praxi vytvara velky napor a emocny tlak na Ay pristup mém zvolit?* vat' svoje reakcie vo&i nemu, rozumiet dynamike vztahu
pedagoga. ,Co som zanedbal/a, ked to v praci medzi nimi.

Tieto Specifika prace predstavuju vysoké riziko na- ”e/dewfak’ 09 e SHEIEN e Podporna
sledkov posobenia dlhodobého stresu - syndrému vyho- »Vydrzim pracovat's tymto kolegom? Tyka sa podpory a pomoci zvladat emdcie suvisiace s

,Z ¢oho som ¢oraz viac podrazdeny/a,
unaveny/a, nahnevany ?“

Supervizia patri k najuc¢innejSim nastrojom podpory a ,Co ma zneistuje?” e Riadiaca

pomoci pracovnikom v pomahajlcich profesiach, teda aj »,V8imne si vedenie moju snahu?* PIni hlavne funkciu kvality prace v prospech supervido-
pedagdgom a cez nich i samotnym Ziakom. Poméaha im ,Mé& moje usilie vobec zmysel?* vaneho a v prospech klienta.

pozerat sa na svoju profesijnu pracu z inej perspektivy,
vedie k zamysleniu, sebareflexii a ziskavaniu nadhfadu
nad svojou pracou. Ide o jednu z najefektivnejsich metod
profesionalneho rastu, je nastrojom rozvoja pracovnika a
organizacie, nastrojom zvysovania kvality prace s klien-
tom/ ziakom.

renia, ktorému sa da predchadzat pomocou supervizie. pracou pomahajuceho odbornika s klientom.

Individualna supervizia

je pomahajuci rozhovor supervizora s pra-

covnikom, ktorého zakladom je vytvorenie vztahu s atmosférou bez-
pecia a dovery.

Rozhovor prebieha na zaklade dopredu dohodnutych a ujasnovanych

cielov - o com by mala supervizia byt, o com by sa chcel pracovnik

rozpravat, v com by chcel poméct. Na dalsich stretnutiach su ciele a

: z r_s postupy dalej upresnovane.
Zakladne formy supervizie I Rozhovory sa tykaju temy dolezitej pre pracovnika: obsahu prace, pri-
padu, rozvoja zrucnosti, jeho pracovne] pozicie a zacClenenia v novych

ulohach Ci rolach, praci v time, ako aj prezivania pracovnych situacii alebo
. . situacii Ci kontaktov s inymi fudmi v praci.
- Supervizor vytvara bezpeény priestor pre sebareflexiu, podporuje od-
Balintovska skupina , vy 1 . , . ey s e , . .
bornika/uCitela v zorientovani sa v jeho situacii, pomaha mu hfadat’ odpo-
vede na otazky ako byt kompetentnejsi v praci. Pomaha mu uvedomit si:
Co robi dobre vo svojej praci, Co ho mbze osobne vo vztahu s klientom
(ziakom) Ci kolegom obmedzovat, ¢o by mohol skusit inak a ako. SpoloCne
—{ Skupinova }—

Nie je konirolou, je pomocou a podporou.

— Individualna

—— Nestrukturovana

hladaju cestu, ktora by najlepsie vyhovovala danym okolnostiam.
Individualna supervizia je vhodna tiez pre zacinajucich zamestnancov v
ramci ich adaptacneho vzdelavania.

Otvorena

Supervizia

Polootvorena

e Timova
Uzavreta

SUPERVIZIA

Pracovnik sa moZe rozhodnut, akd formu supervizie si vyberie. E Skupinova supervizia I

je efektivna forma zvySovania profesionalnych
o . _ kompetencii pomahajucich profesionalov, ktora vyuziva ,silu® skupiny,
Balintovska Skuplna I jej potencial a charakteristiky (pravidla, skupinova dynamika, vzajom-
na podpora, réznorodost uhlov pohladu .....) pod vedenim profesional-

neho supervizora.

je Struktc 3 f Kupi . . : . -
Je strurturovana forma sxupinovel Ide o take usporiadanie, kde jeden z kolegov prezentuje pripad, kazuistiku alebo prob-

supervizie, ktora ma svoje pravidla a presnu postupnost kro-

kov. lém, ostatni ho sprevadzaju a spolu s nim a supervizorom prezentuju rézne uhly po-
Hlavne charakteristiky balintovskeho pristupu: hladu, rozne spdsoby reakcii, mozné pridiny pracovnych tazkosti ..... UmozZniuje tak
e Zameriava sa na konkretny pripad a vztahove tazkosti v udastnikom pozriet sa na taZzkosti cez obohacujticu optiku inych.

nom (rozbor ide len do hlbky potrebnej na objasnenie su-

vislosti tykajucich sa vztahu). Skupinove stretnutia nie su je interaktivne stretnutie supervizora s pracovnym timom (tim pra-

zamerané na osobnost pomahajuceho odbornika a osob-
nu terapiu M
e Skupina ma 6 az 12 Clenov., ktori sedia v kruhu.

coviska, tim profesionalov pracujucich s jednym klientom alebo ulohou a pod.). Zameriava
sa na Cinnost' timu ako celku a jeho efektivitu, pripadne na pracu celej organizacie. Super-

e Cas trvania: 60- 90 mindt. . vizia J.e orle.ntov,ana na poc_jporu timu, na hladanie jeho potrieb, zaujmov, kompetencii a
@nadame roli na pracovisku a pod.

e Veduci skupiny je odbornik s treningom a so skusenosta-
mi s vedenim malych skupin, nesie zodpovednost za prie-
beh, smerovanie a naplnanie funkcii skupiny.

e Zakladom prace skupiny je vytvorenie atmosféry bezpe-
‘ Cia, dovery, reSpektu, diskrétnosti, ako aj dodrzanie ml-
\éanlivosti 0 skutoCnostiach preberanych na skupine.

o e |ndividualna supervizia \
c: s ”‘,_QJ/ = Stress /\L e Skupinova supervizia nestrukturovana, Strukturovana (formou balintov-
“ skych skupin) pre pedagogickych aj odbornych zamestnancov:
- Skolski specialni pedagogovia, Skolski psychologovia
Podrobnejsie informacie o supervizii mdzete ziskat v najblizSom CPPPaP. - ucitelia, vychovni poradcovia, koordinatori prevencie
- riadiaci pracovnici Skol
e Timova supervizia pre Skolu
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